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INTRODUCCION

Con la entrada en vigencia del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
contenido en la Ley 1437 de 2011 y ante el reto que impone formular una propuesta orientada a
desarrollar y mejorar la implementacion del “Juicio en Linea” en un contexto donde la globalizaciéon del
derecho y de las tecnologias es cada vez mas exigente, pongo a consideracion del jurado calificador una
propuesta integral enmarcada en un ambiente web novedoso que cumple con el marco normativo de
gobierno en linea.

La herramienta tecnoldgica “Jurisdicciéon de lo Contencioso Administrativo en la red”, es una iniciativa
innovadora que permite incrementar el nivel de competitividad de los profesionales de la abogacia,
promueve el respeto a los derechos humanos inherentes y garantiza la inclusion social de todos los
ciudadanos, en tanto que asegura que sin distincién de raza, sexo, idioma o religion, el cibernauta acceda
en cualquier momento y desde cualquier lugar del mundo a “la administracion de justicia en red”.

El eje central del proyecto que se pone de presente corresponde a un caso practico del “Expediente
electronico” el cual propone mejorar la actuacion que surge al interior de un despacho judicial que conoce
de un medio de control como la accién de nulidad y restablecimiento del derecho, que comprende desde la
radicacion de la demanda y culmina con la notificacion de la sentencia que profiere el juez de primera
instancia, mediante la utilizacion de medios electrénicos, donde se han incluido otras aplicaciones que
utilizan igualmente tecnologias de la informacién y de las comunicaciones.

El capitulo 1 presenta los objetivos del presente proyecto.
El capitulo 2 recopila las principales referencias normativas en las que se enmarca el proyecto.

El capitulo 3 selecciona una serie de términos y definiciones en un glosario de los principales términos
utilizados en el desarrollo del proyecto.

El capitulo 4 describe de manera detallada la finalidad y el uso de la herramienta disefiada.

El capitulo 5 muestra como el usuario puede acceder a la plataforma estratégica y conocer la mision y
vision de la jurisdiccion de lo contencioso administrativo, los principios, el origen y la evolucién histérica del
derecho contencioso, propone una aplicacién que le permita al usuario hacer un recorrido virtual por las
instalaciones del Consejo de Estado.

En el capitulo 6 se describen los iconos del proyecto “servicio de informacion al ciudadano” y “siguenos”
los cuales son mecanismos de interaccion que le permiten al ciudadano acceder a enlaces como glosario,
ayudas para navegar en el sitio, sistema de peticiones, quejas y reclamos, servicios de atencién en linea
entre otras. Es un enlace que le permite a la jurisdiccion conocer las diversas opiniones y adoptar
estandares de mayor calidad en beneficio de los usuarios.

En el capitulo 7 se visualiza a través del “expediente digital” el desarrollo de un caso practico que
propende por la implementacién del “Juicio en Linea” y que corresponde a la actuacion que surge al
interior de un despacho judicial que conoce de un medio de control como la acciéon de nulidad y
restablecimiento del derecho. Inicia con la radicacion de la demanda y culmina con la notificacion de la
sentencia que profiere el juez de primera instancia. Durante su desarrollo se han incluido aplicaciones de
las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones y se muestra la manera de subir documentos
magnéticos al expediente electrénico. Este capitulo igualmente se puntualiza acerca de las ventajas que
ofrece enlaces tales como “notificaciones” y “pago en linea”.

A través del capitulo 8 se incentiva a la academia, a la investigacién cientifica y a los profesionales del
sector a que, una vez conozcan los contenidos de actualizacién en materia contencioso administrativa a



través de enlaces como “jurisprudencia”, “agenda normativa” y “biblioteca virtual”, hagan uso de todos los
medios electrénicos y de comunicacion dispuestos en la web para fomentar la investigacion, la promocion
y el desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en la jurisdiccion.

En el capitulo 9 se explica la necesidad de formular un proyecto integral que contrarreste el impacto que
puede significar la utilizacién de la tecnologia en un pais que como Colombia, lucha por disminuir los
indices de analfabetismo informatico. En este capitulo se propone, que haciendo uso de enlaces como el
“canal juridico” (programa de televisién y emisora), “actividades” y “revista virtual”, se difunda, propague e
incentive al ciudadano comun y corriente a que haga uso adecuado de esta herramienta tecnoldgica web y
adquiera cierto bagaje juridico.

Ahora bien, en tratdndose de las ventajas de implementar politicas publicas como la denominada “cero
papel en la jurisdiccién”, en el capitulo 10 se hace una aproximacion al tema y se enuncian algunos
impactos a favor del medio ambiente y la eficacia administrativa que trae consigo la sustitucion del papel
por los medios electronicos. En este capitulo también se promueve una politica de “si a la transparencia
en la jurisdiccién” a través del botén “denuncie aqui”

En el capitulo 11 se da paso al impacto que la implementacion de una herramienta como esta puede
generar en un contexto donde la Ley 1437 de 2011 promueve el uso.

En el capitulo 12 se presentan las conclusiones derivadas del contenido total del presente documento.
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1. OBJETIVOS
11 GENERAL

Elaborar un caso practico de mejoramiento del proceso contencioso administrativo, orientado a desarrollar
la implementacién del “Juicio en Linea”, mediante la utilizacién de los medios electrénicos.

1.2 ESPECIFICOS

Elaborar un proyecto que permita visualizar la construccién del expediente electrénico con la ayuda de
diversas herramientas tecnolégicas.

Acceder al expediente electrénico con un caso practico en la actuacion que surge al interior de un despacho
judicial que conoce de un medio de control como la accion de nulidad y restablecimiento del derecho, desde
la radicacién de la demanda hasta la notificacion de la sentencia de primera instancia, a través de medios
electrénicos.

Implementar aplicaciones adicionales mediante la utilizacion de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, que permitan incorporar la actividad judicial al mundo de la tecnologia en el medio virtual.
Elaborar un demo donde se visualice el proyecto integral del juicio en linea y las aplicaciones adicionales.

2. REFERENCIAS NORMATIVAS
2.1 CONSTITUCION POLITICA DE 1991
La administracion de justicia segun la Carta Politica de 1991, articulo 228 es una funcién publica y en tal
sentido debe el Estado garantizar sin excepcién alguna el acceso de todas las personas a ésta, maxime

cuando en un contexto de modernidad y efectividad de los derechos, la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo debe responder a principios como:

v Celeridad: La administracion de justicia debe ser pronta y cumplida.
Gratuidad: El funcionamiento de la administracion de justicia debe estar a cargo del estado y debe ser
gratuito.

Eficiencia: Los funcionarios deben ser diligentes en la sustanciacién de los asuntos a su cargo.
Respeto por los derechos: La jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo debe garantizar, respetar y velar
por la salvaguarda de los derechos de quienes intervienen en el proceso judicial.

2.2 LEY 270 DE 2006

El articulo 95 de la ley citada, sefiala que en tratdndose de la tecnologia al servicio de la administracion de
justicia, le corresponde al Consejo Superior de la Judicatura propender por la incorporacion de tecnologia de
avanzada al servicio de la administracion de justicia, enfocando su accionar en la formacién, conservacion y
reproduccion de los expedientes y el funcionamiento razonable del sistema de informacién.

Este precepto normativo sefiala también que los documentos emitidos por los citados medios, cualquiera
gue sea su soporte, gozaran de la validez y eficacia de un documento original siempre que quede
garantizada su autenticidad, integridad y el cumplimiento de los requisitos exigidos por las leyes procesales.

2.3 CODIGO DE PROCEDIMIENTO PENAL
El articulo 148 del Cédigo refiere que en la actuacién se podran utilizar los medios electrénicos, mecénicos

y técnicos que la ciencia ofrezca y que no atenten contra la dignidad de las personas y las garantias
constitucionales.



2.4 LEY 361 DE 1997

En el articulo 67 establece que las emisiones televisivas de interés cultural e informativo en el territorio
nacional deberan de disponer de servicios de intérpretes o letras que reproduzcan el menaje para personas
sordas.

2.5 LEY 527 DE 1999

Esta ley es aplicable a todo tipo de informacion en forma de mensaje de datos, impulsa el documento
electronico y regula temas relacionados con la aplicacion de los requisitos juridicos de los mensajes de
datos, niveles de seguridad y confiabilidad de los documentos virtuales.

2.6 LEY 1341 DE 2009

Esta Ley define los principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacién de las TIC,
estableciendo al Gobierno en linea como uno de los principios orientadores.

2.7 LEY 1437 DE 2011 (CPACA)

En un contexto de reforma, la implementacion de los medios electrénicos en el procedimiento administrativo
y en el procedimiento judicial de lo contencioso administrativo promueven el funcionamiento eficiente y
democrético de la administracion.

Sefiala los principios constitucionales y legales que enmarcan el uso de los medios electrénicos y que se
refieren a la transparencia, publicidad, economia y celeridad. Refiere que con esta ley, se permite que los
procedimientos y tramites administrativos se adelanten a través de los medios electrénicos. Finalmente
expresa que las notificaciones de las providencias ahora pueden hacerse de manera electrénica.

2.8 DIRECTIVA PRESIDENCIAL 0004 DE 3 DE ABRIL DE 2 012

Sefiala que es un propésito del Gobierno Nacional tener una gestion publica efectiva, eficiente y eficaz y en
esa medida estrategias como “Cero Papel” promueven estrategias que benefician al medio ambiente.

3. TERMINOS Y DEFINICIONES

ADMINISTRACION DE JUSTICIA. La administracion de Justicia es la parte de la funcién publica que cumple el
Estado encargada por la Constitucion Politica y la ley de hacer efectivos los derechos, obligaciones, garantias y
libertades consagrados en ellas, con el fin de realizar la convivencia social y lograr y mantener la concordia nacional®.

DOCUMENTO: En sentido etimoldgico, es una cosa que docet, esto es, que lleva en si la virtud de hacer conocer; esta
virtud se debe a su contenido representativo; por eso, documento es una cosa que sirve para representar otra. Por otra
parte, siendo la representacion siempre obra del hombre, el documento, mas que una cosa, es un opus (resultado de un
trabajo)”.

Para los efectos de la ley penal documento es “...toda expresion de persona conocida o conocible recogida por escrito o
por cualquier medio mecanico o técnicamente impreso, soporte material que exprese o incorpore datos o hechos, que
tengan capacidad probatoria...”s.

! Ley 270 de 2006

2 Sentencia C-356/03. Referencia: expediente D-4F1@manda de inconstitucionalidad contra el artec@94 de la Ley 599 de
2000, por la cual se expide el Cédigo Penal. AcManuel Enrique Cifuentes Mufioz. Magistrado Ponebte JAIME ARAUJO
RENTERIA Bogotéa, D.C., seis (6) de mayo de dogesil(2003).

3 Articulo 294. Ley 599 de 2000 (Julio 24).



El Codigo de Procedimiento Civil en el articulo 251 sefiala que “...son documentos los escritos, impresos, planos,
dibujos, cuadros, fotografias, cintas cinematogréaficas, discos, grabaciones magnetofénicas, radiografias, talones,
contrasefias, cupones, etiquetas, sellos y, en general, todo objeto mueble que tenga caréacter representativo o
declarativo, y las inscripciones en lapidas, monumentos, edificios o similares...".

DOCUMENTO ELECTRONICO: es “...un método de expresién que requiere de un instrumento de creacion,
conservacion, cancelacion, y transmision; tal instrumento estd constituido por un aparato electrénico. De esta forma la
disciplina de dicho documento no puede prescindir del computador que lo crea, lo conserva y lo cancela, y la red de
terminales de computador que permiten su transmision...”

EXPEDIENTE ELECTRONICO: es el conjunto de documentos electrénicos correspondientes a un procedimiento
administrativo, cualquiera que sea el tipo de informacion que contenganS.

FIRMA DIGITAL. Se entendera como un valor numérico que se adhiere a un mensaje de datos y que, utilizando un
procedimiento matematico conocido, vinculado a la clave del iniciador y al texto del mensaje permite determinar que este
valor se ha obtenido exclusivamente con la clave del iniciador y que el mensaje inicial no ha sido modificado después de
efectuada la transformacion®

MENSAJE DE DATOS. La informacién generada, enviada, recibida, almacenada o comunicada por medios
electronicos, épticos o similares, como pudieran ser, entre otros, el Intercambio Electrénico de Datos (EDI), Internet, el
correo electronico, el telegrama, el télex o el telefax’.

PAGINA WEB: Es el nombre de un documento o informacién electrénica adaptada para la World Wide Web y que
puede ser accedida mediante un navegador. Esta informacion se encuentra generalmente en formato HTML o XHTML, y
puede proporcionar navegacion a otras paginas web mediante enlaces de hipertexto. Las paginas web frecuentemente
incluyen otros recursos como hojas de estilo en cascada, guiones (scripts) e imagenes digitales, entre otros®.

RACIONALIZAR: Organizar los trAdmites, procesos y procedimientos de tal manera que se reduzcan a su minima
expresion, con el menor esfuerzo y costo para el ciudadano, a través de estrategias efectivas de simplificacion,
estandarizacién, mejoramiento continuo, supresiony automatizacion de los mismos®.

SISTEMA DE INFORMACION. Se entendera todo sistema utilizado para generar, enviar, recibir, archivar o procesar
de alguna otra forma mensajes de datos™®.

TRAMITE EN LINEA: Tramite que puede ser realizado por medios electronicos a través del portal de una entidad, ya
sea de manera parcial, en alguno de sus pasos o etapas, o total hasta obtener completamente el resultado querido“.

4. ALCANCE Y GENERALIDADES DE LA JURISDICCION DE L O CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO EN RED

La Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo en Red se consolida como una herramienta fundamental
para promover el uso masivo de los medios electrénicos en el procedimiento contencioso administrativo. Es
sofisticada, trasmite una imagen profesional, con informacion clara y actualizada que le permite al ciudadano
estar en permanente contacto con la administracion de justicia.

4 GUERRERO, Marfa Fernanda. El mercado de valoresrdgerializado (aspectos técnico-legales). PonedeiaX|ll Congreso
Latinoamericano de Derecho Bancario. Santiago H#eC17 al 20 de Abril de 1994, Ps. 14-15.

5 Ley 1437 de 2011, articulo 59.

 LEY 527 DE 1999, articulo 2

" LEY 527 DE 1999, articulo 2.

8 Tomado de http://es.wikipedia.org/wiki/P%C3%A1giwab

® Fuente: Departamento Administrativo de la Fundiiblica.

1) EY 527 DE 1999, articulo 2.

1 Tomado del Manual de Gobierno en linea.



Es una estrategia interactiva que responde a la tendencia de globalizaciéon y modernizacién de la justicia,
que promueve la transparencia y la credibilidad de una justicia moderna, pronta, eficaz y eficiente; es una
herramienta para hacer efectivos los derechos, garantias y libertades de los ciudadanos; es un instrumento
que promueve, a través de la implementacion de los medios electrénicos, que la administracion de justicia
en red sea facil y de acceso para todos; es un arma eficaz que permitird reducir los indicadores de
congestién de los despachos judiciales en la jurisdiccion.

El dominio de la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo en el mundo de internet se sugiere sea
www.jurisdicciondelocontenciosoadministrativo.gov.co, lo que permite que la pagina web sea facilmente

localizable y adquiera un posicionamiento a nivel nacional como una de las web mas visitadas por los
cibernautas.

Para el desarrollo de este prototipo en ambiente web se utilizé una herramienta de software PHP (Hypertext
Preprocessor), el cual es un lenguaje de cédigo abierto que con ayuda del HTML permitié crear una
presentacién amigable al usuario. Se realizé conexién a base de datos mysq|, libre también, lo cual permite
tener un bajo costo en infraestructura y una alta capacidad de procesamiento.

Vale la pena sefialar que segun la definicibn en Wikipedia "PHP es un lenguaje de programacién
interpretado, disefiado originalmente para la creacién de paginas web dinamicas. Se usa principalmente
para la interpretacion del lado del servidor (server-side scripting) pero actualmente puede ser utilizado desde
una interfaz de linea de comandos o en la creacion de otros tipos de programas incluyendo aplicaciones con
interfaz grafica usando las bibliotecas Qt 0 GTK+."

Entre tanto, MySQL es “un sistema de gestion de bases de datos relacional, multihilo y multiusuario con mas
de seis millones de instalaciones. MySQL es un software libre en un esquema de licenciamiento dual."

El contenido de “La Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo en Red” que se puede visualizar en un
primer momento es el siguiente:

N I—
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rose Adwinistrative
La Surisdiccion de to Contenc

Como se puede advertir en la pagina web se hace uso de
la expresion “...Una jurisdiccion moderna. Garante de los derechos!. ..", reflexion que sin duda alguna fue
tomada de la invitacion al XVIII  ENCUENTRO DE LA JURISDICCION DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO y que en tratandose de la herramienta puesta a consideracion, difiere en la puntuacién
utilizada en el escrito antes referenciado™?. Esta es una frase con la gue se converge totalmente como quiera
gue en un ambiente de innovacién y tecnologia, lo importante continua siendo velar por la efectividad de los
derechos de las personas.

De otra parte, también se observa el lema “...Porque la excelencia de la justicia se logra con nu  estro
talento humano, la innovacion y la tecnologia... ", pensamiento que condensa un ideal y los elementos a
través de los cuales se puede hacer realidad.

Seguidamente, en la ventana movediza de la pagina web se puede observar los siguientes contenidos:

Las actuaciones
administrativas se
adelantaran de conformid:
con el debido proceso

Por una Justicia pronta,

cumplida y que garantice |
tutela efectiva de los

derechos de los cludadano

Las autoridades concertaran

sus actividades con las de
otras Instancias estatales en
cumplimiento de sus
cometidos y en el
reconocimiento de los
derechos de los particulares.

El empleo de las tecnologias
de la informacion y las
comunicaciones permitira
difundir de manera masiva
sus actuaciones.

g % El uso de las tecnologias c
la informacion y las
comunicaciones permitir:
que los procedimientos s
adelanten con diligencia )
sin dilaciones

‘ Hacemos posible que el
funcionamiento de la
administracion de justicia
sea eficaz y eficiente.

12 http:/iww.intermedianetwork.com/encuentroneijafiadicciontienetalento.pdf



Las anteriores imagenes corresponden a archivos que forman parte del registro fotografico que se encuentra
en la oficina de prensa del Consejo de Estado y que fueron facilitadas en su momento para la presentacion
de esta herramienta.

En cuanto a las maximas adjuntas a las imagenes antes observadas, es preciso mencionar que estas
corresponden a los principios que toda autoridad debe aplicar en tratandose de actuaciones y
procedimientos administrativos™.

Finalmente, es oportuno sefialar gue en un contexio de globalizacion se puede acceder a la péagina de
internet de la jurisdiccién y ver el contenido en el idioma de preferencia del usuario.

vl La Jurisdiccion de lo (

5. PLATAFORMA ESTRATEGICA

La Jurisdiccion de lo Contencioso Adminisirativo en Red contiene un enlace denominado “Quienes
somos” , como se muestra a continuacion:

@ La Jurisu

et e

hoo Q.Frs Samas Recomdo Viru:

“Quienes somos” , responde a la necesidad de plasmar de manera interactiva lo dispuesto en la parte
segunda del Nuevo Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo™, en
especial lo dispuesto en los titulos | y Il que se refieren al objeto de la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo, los principios fundamentales que la rigen15 y la organizacion de la jurisdiccion.

Es un planteamiento formal que involucra un proceso de participacion activa en la construccién de la
identidad de la jurisdicciéon de lo contencioso administrativo por parte de todos los funcionarios que la
integran, es una propuesta donde se expresa adicional a lo anterior, la razén de ser de la jurisdiccion, las
aspiraciones hacia el futuro y la historia que marco el pasado.

Con tan solo hacer un clic en el enlace “Quienes somos” ventanas como las que aparecen a continuacion se
podran visualizar.

13 Articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

1 Organizaci6n de la jurisdiccién de lo Contencigsgministrativo y de sus funciones jurisdiccionabysultiva.

15 Articulo 103. Objeto y principios. Los procesos @e adelanten ante la Jurisdiccion de lo Contesswiadministrativo tienen
por objeto la efectividad de los derechos reconosien la Constitucion Politica y la ley y la pregaion del orden juridico.

En la aplicacion e interpretacion de las normas ete Codigo deberan observarse los principios dmeginales y los del
derecho procesal.

En virtud del principio de igualdad, todo cambioldgurisprudencia sobre el alcance y conteniddalaorma, debe ser expresa y
suficientemente explicado y motivado en la provdeque lo contenga.

Quien acuda ante la Jurisdiccion de lo Contencidgbministrativo, en cumplimiento del deber constdnal de colaboracion
para el buen funcionamiento de la administracionjaicia, estara en la obligacién de cumplir caasIcargas procesales y
probatorias previstas en este Codigo.
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“Recorrido Virtual” Seguido del enlace “Quienes somos” se encuentra este icono que le permitird al
usuario hacer una visita online a las instalaciones del maximo 6rgano de lo contencioso administrativo.

Nosotros somos...

Lo que se propone a través del “recorrido virtual” es que la persona que haga clic en este enlace pueda de
manera tridimensional moverse por las instalaciones exteriores e interiores del Consejo de Estado, girando,
subiendo o bajando el punto de vista, permitiéndole al usuario poder ingresar a los pasillos de las
Secretarias y Despachos, conocer las salas de audiencias y otras dependencias.

6. MECANISMOS DE INTERACCION

6.1 SERVICIO DE INFORMACION AL CIUDADANO

Recomdo Virtual

Inco  Quenes Somos

Servicio de Informacion al Ciudadano

Servicio de informacion al ciudadano es un enlace interactivo que le
permite al ciudadano estar las 24 horas en contacto con la administracion de justicia. Este vinculo juega un
papel importante en la divulgacion de derechos y deberes que tienen los ciudadanos frente a la
Administracion de justicia, toda vez que esta orientado a dar a conocer la manara como se puede obtener
informacion agil y precisa relacionada con el uso de esta herramienta y la manera como los usuarios pueden
realizar un trdmite ante la jurisdiccién contencioso administrativo.

Es un espacio que promueve la transparencia y racionalizacién de tramites. A través de este vinculo se
pueden formular quejas, peticiones, reclamos o comentarios que permitan satisfacer de forma eficaz,
eficiente y oportuna los requerimientos, expectativas o inquietudes que realicen los usuarios y que impulsen
mejorar la admiracion de justicia en linea.



Se puede acceder a este enlace realizando un clic sobre el icono Servicio de Informacion al Ciudadano, el
cual desplegara una ventana con el siguiente contenido:

&g La Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo

-

Inicio Quienes Somos. Recorido Virtual Servicio de Informacion al Ciudadano

Servicio de Informacién al Ciudadano

- FUNCIONES Las TIC nos ayudan a
- DIRECTORIO DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO 9 realizar y controlar mejor
- OPINIONES SUGERENCIAS O PROPUESTAS nuestra labor.

- PREGUNTAS Y RESPUESTAS FRECUENTES
- GLOSARIO Por medio de este b
- AYUDAS PARA NAVEGAR EN EL SITIO n
- CONTACTENOS

- SISTEMA DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

- ENCUESTA DE ATENCION AL USUARIO

- SERVICIOS DE ATENCION EN LINEA, SUSCRIPCION A SERVICIOS DE
INFORMACION. Ur

En este enlace se incluye adicionalmente el directorio judicial, que contiene fa ubicacién territorial y actual de
los despachos judiciales que conforman la jurisdiccion del pais, tiene informacién de importancia, entre la
que se encuentra el niamero telefénico, el mail, la direccion de cuentas en redes sociales, el nombre del
titular y secretario del Despacho.

Como se puede observar, en este icono también se habilité igualmente un mecanismo a través del cual el
ciudadano puede hacer seguimiento en linea de sus solicitudes, quejas y reclamos, suscribirse a servicios
de informacién o boletines de la Jurisdiccion.

Finalmente, se propone que el demo que explica la manera como debe accederse a esta herramienta forme
parte de las ayudas audiovisuales con las cuenta la pagina web disefiada.

6.2 SIGUENOS

You b
Es un enlace que pretende el fortalecimiento de la participacion activa
de los ciudadanos y funcionarios de la jurisdiccion contencioso administrativo a través del twiter, Facebook,
Youtube y ofras redes sociales a fin de que estos den a conocer sus intereses o0 necesidades y/o puedan
compartir sus conocimientos sobre temas relacionados con lo contencioso administrativo.

Es un instrumento de socializacién y constante actualizaciéon en razén a que suministra informacién clara,
oportuna y confiable sobre los temas que son de interés juridico para todos. Es una conexion que le pone de
presente a los seguidores, los recientes pronunciamientos en materia de lo contencioso administrativo.

7. UNA APROXIMACION AL JUICIO EN LINEA

En este capitulo, se evidencia que la “jurisdiccién de lo contencioso administrativo en la red” es una
herramienta que promueve la implementacion de los medios electrénicos al servicio de la administracién de
la justicia con la finalidad de que ésta sea pronta, cumplida y eficaz en la solucién de todos los asuntos



contencioso administrativos que se sometan a su conocimiento. El juicio en linea podra implementarse con
herramientas como “expediente digital”, “notificaciones” y “pago en linea”.

Las opciones que ofrece el sistema, se detallan mediante una breve explicacion combinada con una
consecucion de imégenes que ilustran los pasos que el usuario debe seguir.

7.1 EXPEDIENTE DIGITAL

Es una herramienta que le permite a los usuarios internos y externos de la administracion de justicia acceder
al proceso judicial de manera agil y en cualquier momento, hora y lugar. Es una herramienta que minimiza el
uso del papel, toda vez que promueve la utilizacion de los medios electrénicos a fin de acelerar las
actuaciones judiciales de manera sustancial.

MAPA JUDICIAL Lo primero que se advierte es que para acceder a nuestro expediente el usuario debe ubicarse
en nuestro mapa judicial en donde desea demandar, ubicar el distrito, seguidamente el circuito
y por ultimo el municipio que va conocer de su controversia de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 156 del CPACA

Luego de seleccionar el municipio que va a conocer del asunto litigioso o controversia
contencioso administrativo, el usuario puede ingresar a la siguiente ventana:

o’ Ingreso a Usuarios Esta ventana responde a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley 1437 de 2011 que por analogia
= aplicamos a nuestro expediente digital en lo judicial. Debe tenerse en la cuenta que lo dispuesto
en los articulos 1 a 102 son aplicables a todos los organismos que conforman las Ramas del poder
publico, incluso a la rama judicial.

7.1.1 El Registro de usuarios

Es imperioso sefalar que el acceso al expediente virtual obedece a criterios de confidencialidad, privacidad
y seguridad de la informacion; por ello también se hace necesario que solo a través de un usuario y
contrasefia debidamente autorizado por la Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo se acceda al
expediente digital.

Es un enlace interactivo a través del cual el usuario identifica el rol que va a ejercer en el procedimiento
administrativo.

450 Registrese como usuario
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Luego de identificar el papel que desempefa el usuario que pretende hacer uso de esta herramienta, se
procede a diligenciar el formulario que a continuacién se visualiza:



REGISTRO DE APODERADOS

Huenbie PRUEBADE ABOGADD NOMERE |
Apeliaia PRUEBA APELLIDO DE ABOGADD
Caduta N

Trjeta AQS2INZIW

Prafsson

Conea PRUEBAS GHAL COM
Flocutocn

Tedidonn 2

Diwccidn  CRAT7 137 EDIFICIO P OFICINA 1676

L

)

Gantnuat

Posteriormente y una vez registrado el usuario en la base de datos™ de la Jurisdiccion Contenciosa
Administrativa se puede ingresar al enlace JUICIO EN LINEA.

7.1.2 El Juicio en linea

El usuario al ingresar al expediente digital encuentra el icono “JUICIO EN LINEA” que le proporciona las
siguientes opciones

7.1.3 Crear expediente

Bienvenido al “JUICIO EN LINEA

CREAR PEDENTE
VER _ EXPEDENTE

AMPLIAR EXPEDENTE

Es el primer paso que el usuario debe dar cuando de presentar una demanda se trata.

Para ello debe deslizar el raton sobre el icono JE“y hacer clic para poder acceder a este
enlace.

El usuario selecciona el medio de control a ejercer con un clic, tal y como sigue:

NULIDAD POR INCONSTITUCIONALIDAD

JCONTROL INMEDIATO DE LEGALIDAD.

CINULIDAD.

CNULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO.

JNULIDAD ELECTORAL.

TIREPARACION DIRECTA.

JCONTROVERSIAS CONTRACTUALES.

JREPETICION.

CIPERDIDA DE INVESTIDURA.

JPROTECCION DE LOS DERECHOS E INTERESES

CICOLECTIVOS.

I REPARACION DE LOS PERJUICIOS CAUSADOS A UN GRUPO.

JCUMPLIMIENTO DE NORMAS CON FUERZA MATERIAL DE LEY O DE
ACTOS ADMINISTRATIVOS.

T NULIDAD DE LAS CARTAS DE NATURALEZA Y DE LAS
RESOLUCIONES DE AUTORIZACION DE INSCRIPCION.

JCONTROL POR VIADE EXCEPCION

JRECURSO DE UNIFICACION DE JURISPRUDENCIA

1 OTUTELA

En el caso préctico, el abogado eligié el medio de control de la
accion de nulidad y restablecimiento del derecho consagrado en el
articulo 138 de la Ley 1437 de 2011.

Inmediatamente después de seleccionar el medio de control a
ejercer, el sistema conduce al usuario al enlace “RADICADOR DE
DEMANDA”", entendido éste como un chequeador o guia que

10



detalla los anexos que en virtud del articulo 166 y 167 de la Ley 1437 de 2011 deben acompafiar a la
demanda.

Chequee sus documentos aqui /
\

DEMANDA N

TRAMITE DE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL

RECURSOS — PRUEBA DE LA PETTICION DEL
SILENCIO NEGATIVO

CONSTITUCION DE RENUENCIA

RECLAMACION DEL ARTICULO 144 LEY 1437 DE
2011

EXAMEN DE AUTORIDAD ADMINISTRATIVO
ELECTORAL

COPIA DEL ACTO ACUSAD Y CONSTANCIAS DE
NOTIFICACION

DOCUMENTOS Y PRUEBAS ANTICIPADAS

DOCUMENTO IDONEO Q ACREDITE LA
REPRESENTACION DE OTRA PERSONA
PREUBA DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION

PODER
OTROS

Una vez se ha seleccionado los documentos que conformaran el expediente
digital, se procede a adjuntar los archivos electrénicos a lugar. Para ello la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo ofrece una gran variedad de programas a través de los cuales el usuario puede formular su
demanda y adherir los anexos pertinentes.

Adjuntar Archivos

s | ol

(¢

Posteriormente “SELECCIONE EL ARCHIVO A SUBIR” y de clic sobre “EXAMINAR” tal y como se muestra
a continuacion:

entos

el Imégenes

= [Todes los archives x

el e

Diligencie el formato que sigue:

Seleccione el archivo a subir

HOMBIE DEL
DOCUMENTO

Lo anterior, con el objeto de que el documento electronico que se
suba al “expediente digital” genere veracidad, confiabilidad y certeza
respecto del autor, la fecha de creacién, la hora de su elaboracién y
el lugar donde fue realizado cuando se trate de documentos
audiovisuales que quieran ser allegados al expediente digital.

El sistema actualizara la base de datos general y el usuario recibira
en su correo el nimero una primera alerta que le indicara el nimero
de radicacion del expediente y el Despacho competente.

AUTOR

Foeha de Creactn

Hrown De-serpeson do

Canterito

Hora:

11



7.1.4 Ver expediente

| VER  EWPEDIENTE |
Ay

En el link usted puede digitar el nimero de radicacion y continuar.

Ver Expediente

ago
07

En la pantalla de su computador aparecera el nimero de radicacién del expediente, el despacho competente
y las actuaciones surtidas de manera cronoldgica y rigurosamente foliada.

A NUMERO DE ANO DE
CIUDAD COORPORACION/DESPACHO ESPECIALIDAD ENTIDAD RADICACION CONSECUTIVO RECURSO

000 | 0o | 2 | 000 | 2012 00001 oo |

CONSEJO DE ESTADO
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVA
SECCION SEGUNDA
SUBSECCION B
CONSEJERO PONENTE: XXXXXX XXXXX XXXXXXX
PALACIO DE JUSTICIA CALLE 12 NO. 7-65 BOGOTA DC - C OLOMBIA TELEFONO (571) 3506700

INDHCE ELECTRONICO
AUTORIDAD /
FECHA - - TOTAL
f ACTUACION VER DOCUMENTO EN LINEA FECHA DE REGISTRO
ACTUACION FOLIOS DE FIRMA 0':?;:_?‘{
Fouos RESPONSABLE
HOTIFICACION . .
1‘63:';:0 PERSOMNAL & m“FE'El'mmg:Lm“E ‘ 16 JULIC 2012 1 23 SECRETARIO SECRETARIO
DEMAMNDADA
13 JULIO DEPOSITO DE
2012 o5 COMPROBANTE DE PAGD 13 JULIC 2012 1 22 ACTOR ACTOR
MOTIFICACION POR
SIULIO2012 | ESTADO DE AUTO ESTADO N DO0X 9 IULIO 2012 1 21 SECRETARIO SECRETARIO
ADMISORIO
5JULIO 2012 | ADMITE DEMANDA AUTOO000L & JULIO 2012 2 20 JUEZ JUEZ
INGRESD AL ACTUACION SECRETARIAL
4JULIO 2012 DESPACHO AIULZ012 4JULIO 2012 1 18 SECRETARIO SECRETARIO
CONSEID DE ESTADO
SALA DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVA
SECCION SEGUNDA
SUBSECCON B
3JULIO 2012 ';E:;):mt 0 DEL CONSEIERD PONENTE: XXAMXX 3 JULIO 2012 1 17 SERVIDOR SERVIDIOR
ENTE HOCHHN MO0
BALACIO DE JUSTICIA CALLE 12
NO. 7-65 BOGOTA DC-
COLOMBIA TELEFONG (571)
3506700
ASIGHACION DE
3 U0 2012 HUMERD DE 110001233 30000000001 200 3 UL 2012 1 16 SERVIDOR SERVIDOR
EXPEDHENTE
RADICACION DE APODERADO APODERADOD
3 U0 2012 PROCESO DEMANDA + ANEXOS 3 UL 2012 15 15 DEMANDANTE | DEMANDANTE

La ventana que se observa atras responde al indice electrénico*’ que debe tener el expediente digital, éste
garantiza la integridad del expediente electrénico y permite su recuperacion cuando se requiere.

Es importante resaltar que el usuario cuenta con un sistema de alerta electrénica que le permite conocer
sin necesidad de acceder al sistema las actuaciones procesales

17 Articulo 59 de la Ley 1437 de 2011.
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Luego de ver el indice electrénico, el usuario puede deslizar el mouse sobre cada actuacion y de esta forma
obtener una vista previa del documento electrénico que quiere examinar.

DEMANDA

e Informe
secretarial

Descripcién breve del
estado en el que se

@ encuentra el expediente,

Firma digital del Secretario

kg
INFORME Agoatn 25 Agost Secretaris
CRETARIAL 2012 2
201
ANEXES ShagaiaE Ayosto 35 Agonto Secrotano
(3 Ougaizadns - =
012
EEER Imaganas
Digptakzadss
2012
firForuet " Agesto 25 Agosts Secretaris
[SECR e [ . 017 e
N -
ANEXDS - Agoa
B o) 2012
DEMANDA Agesta 25 Agosta Secretaris
2012 E

La primera actuacion procesal que se puede
observar en el expediente digital es la
contenida en la demanda. Para ello debe
observarse lo dispuesto en los articulos 162,
163y 164 de la Ley 1437 de 2011.

En el entendido que toda actuacion procesal debe estar seguida de un informe secretarial, éste también

formara parte del expediente digital.

1z
ESTADD imaganan Agusts 25 Agosta  Secretaio
Digitalizadas 202 23

\ g

ALITO ADMISORIC Agomss 26 Apostn Secratario
2012 25
2012
INFORME Pee— Agies 26 Agoatn Secitar
SECRETARIAL Digtailziclas 2012 29
2012

=

©

ARTICLLO 17E ADHASON DE LA DEMANDA. et sdmitied ln demande
e rruiea fos roqutitos degues y be dond ef ErimAz gue je comepends
senque o demandsste haye indicods usa e grocrsl inaudecsrd
medionts outy e &l gue dupondnt

AUTEATWISORG DF 1A DEMANDA

1 e se nohfie personaimente o i porte demomioda ¥ por Estods f
etar.

2 Cue 3¢ notifiqus personaimente af Afinsteris Pultico

1. e se otfigue permonalmente o los ruefos que. sagiin la demanda o
ley otuscienes acuiscuy, benpan interds dreeto en ol rendbodo’ del
orocess

4. e el demansnte deposte. en o téming gue of efecte se de seiole, o
sarmar que i prglimendo: estabierosn pars pager ko gastos ardnariss
el proceso, conmdo hbiere kgor @ ellos. £ remanente, 51 exishere, se
deveiverd ol interesod, cuonde ¢l drocess finalice, Fn ke nociones curd
pretensiin se0 exbsaments i meiviad del Do demandodiy 1 Aot
Aegor al uga de gastes ordinanos del process

5 Oue cuands o demonde fa rudod de un o0t SAMINGETIENG £0 que
porda extas dlod, s informe 3 evta de k e
process @ uves del stio web de lo jurmieidn de o Contenciesn
ATUGITITVG. L8 GRtERDr 3 PETANDD g gue ef (uer, Uy (n extme
cessin, tpenga smultdneamente lo dueigeci o s de ofrer
medis: de cormumicacidn, heniendo en cuents ol alcance o dmbito de
apieacitn del neTe semanisde

PARASRARD trasmitoric. Mienfras et e fusconamvent o s fuhits of
440 web de que tratg ef numers! 5 def presentz artieuls, el jues dispondd

Las providencias de los jueces, magistrados

y consejeros de Estado serdn subidas al expediente digital en formato PDF.
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NOTIFICACIONES POR ESTADO

MuMERD

Eyre = oS 5 DEVANDANTE  DEWANDADO D ACTUACON uBiCACHiN
5 s s Fous
wip e ) AATE
Lt e ! CEMANDE W enseibentedotn

Las notificaciones forman parte del expediente

s e .
@ P

==
TR0V RN TR 0000 R LR R

El comprobante de pago podra escanearse o adjuntar en
formato PDF o imagen en formato JPEG, GIF o PNG.

En el expediente digital deberd quedar registro de la
manera como se notifican las actuaciones procesales, en especial de la notificacién personal.

Cuando se trate de notificaciones al buzén de correo electrénico, debera subirse al expediente electronico el
acuse de recibido.

VENCIMIENT

NECEDO o o By
ot Miwge e Dpoen  Farwalo deleste v

RASLADD
DEMANDA

El expediente digital dispone de un calendario con alerta de vencimiento que le indicard al usuario y al
secretario la fecha de inicio y terminacién de los traslados y términos procesales.

14



Los usuarios del expediente digital podran contar con un sistema que advierte que el vencimiento de los
términos esta préximo.

% 1 Fautasaolas
Hiwa de ) hres, 06 de agents de 2002 8:00
e = = I ; sty Sercnm
CONTESTACONDE |0 Mo 25 Ao Sereia. || S
L BEMAND - o s
w2
__Dml!lm _m Descaty
Hagache en Pasponer pava ous 3¢ o avie enp
[oi.c77A5 DE} Agmiodh Mg Secrerio —
2 B B s
RIS mz e
h_ Fa i

De igual manera, las actuaciones procesales que adelanten los demandados podran ser visualizadas en el
expediente digital.

w I

CONTESTACION DE LA

Agua 25 Agasio  Secretanc
wz DEMANDA
2m2 ARTICULO 175 CPACA

i ARSEM 0 TEME TALENTO s ST

En tratdndose de las audiencias de que trata el articulo 180, 181y 182 de la Ley 1437 de 2011, en el
expediente digital se podra visualizar el video o audio que para el efecto se disponga.

5 L AT DO - Al e =
ke [Arwe_Sacin Ve VoA REGISTRO DE ACTA sacmins Inves
e ¥
BE S| o@]a|loml-]]L8 . Comemne |} - AUDIENCILA DE PRUEBAS A
T, ARTCCLO 18 UGN B PRUBRIS B s ey e
AUDIENCIA INICIAL iz, ) Jn A For
T TESTNOHO DE M.
REGSTRO DEACTA b5, At St e
. } @
12
AUDENCIADE PrRUERAS —l
PruEBA VDS
L——

i eota s i o e - ol momenta e

,’

eSO 08 ACTA
i

wo - Carpeta Digital
o Carpeta Digital ; 07
07 AUDIENCIA DE ALEGACIONES ¥ = At TpodeAchve  Fochade Focha LUsuio
At TrodAnes  Festadn  Facha U JUZGAMIENTO —
S .
Can
g ot 2 AU (4 DE ALEC =
ENTENGIA o e, 2oz Py SENTENCIA OIS Agosto 20 Agosio Jue
> J o m
o
sENnTENCIA SENTENCIA
PRUEBAVIDED 1 gosta Ade
vi
.
: ol Agos Mosts S
ot} s NOTIFICACION _ Agonts 25 Agos Secreario
" word W
| 212
EEEETED .09 w25 Agmin So
ke s
REGISTRODEACTA .l Agoain 25 Agosio . Secretario

En cumplimiento del articulo 183 de la Ley 1437 de 2011 debe quedar registro de las audiencias y
diligencias, motivo por el cual del mencionado documento debera obrar copia en el expediente digital.
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ACTAS F REGISTRO DE LAS AUDIENCIAS ¥
DILIGENCIAS.

[ —— .
-

REGISTRO DE ACTA At Agoain Sacroaria
P
012 23

REGISTRO DE ACT Aaosia 25 Agosta | Secretaris
by P 2012 2

AUDIENCIA DE PRUEBAS

Finalmente, esta herramienta permitiria visualizar el contenido de la Sentencia y la manera como fue
notificada.

o Carpeta Digital w0 Carpeta Digital
L o7 NOTIFICACION DE LAS
Racharo Tapo e Aechive Fechade Fecha Umiano Aichwo Tipn e Auchweo Fechade  Fochs  Usiisrio SENTENCIAS.
Beesmee 1 P G -~
Cae
Carpe O =
ARTICULO 203, NOTIFICACION DE L4S
o oo - Ao 5 | Mg S SENTENCLIS.  Las  sentonctas s
g B Dgtacan : notificardn, dentro de los tres (3) dias
1. - 1 siguientes a su focha. mediante anvio de su
el texto a través de mensaje al buzon
. lectronico para noficactones judiciales
e aso, al expediente se anexard la
EEnREER oy A4 roctbo generada por el
NTE b Y informacion, y se entenderd

tficacion en tal facha.
se lex deba o pueda nofifi
onica, se les motifieard por
1 la forma previsa en el
Cddigo de Procedimiento
n firme la sentencia, se

. SENTENCIA -

PRUEBAVIDED Ao 5 | At | vt - -
' ‘9 = : FUNDAMENTO NORMATIV L
s TRANSCRICION e Al | gt i integra.de la misma. para su

pcucion y cumplimiento.

También se podra visualizar el contenido del expediente virtual asi:

$ La Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo

L

Expediente Digital Completo

VER EXPEDIENTE VIRTUAL

1100 20000100

DESPACHO COMPETENTE

CONSEJO DE ESTADO

SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVA M
SECCION SEGUNDA [ 3

SUBSECCION B
CONSEJERD PONENTE: 300000 X0000 X000000C
PALACIO DE JUSTICIA CALLE 12 NO. 7-65 BOGOTA DC — COLOMBIA TELEFONO (571) 3506700

Expecient 110010 125000211 200010

7.1.5 Ampliar expediente

| AMPLIAR EXPEDIENTE |
A F

El usuario a través del enlace
pertinentes dentro de la oportunidad legal en cada caso.

podra adjuntar los documentos que considere

La web de la jurisdiccién en aras de logar el acceso eficaz y eficiente a la justicia implementara que la
practica de las pruebas también se haga por medio electrénico y audiovisual promoviendo la implementacién
al 100 por ciento del juicio en linea en la jurisdiccion de lo contencioso administrativo.
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AUDIENCIA DE AL EGACIONES ¥ JIZGAMIENTO

TESTIMOMIO DE N atari
% @
01
Pt merasies Seake:
JRECEPCION DE] i Agotin?5  Agnstn Secretarin g Dse (8 trvin =aimals ]
[FESTIMON:O DE] ki b- 2012 _5::'.1 Pl Paciguer. Srvaie ravista @ deigachs a6 gres
xxockxx A TRAVES Ly 2012 =

oE]

[TELECONFERENCIA

TRANSCRIPCION

Ya no sera necesario que el juez fije como Unico lugar de recepcién de la prueba testimonial la direccién del
despacho judicial, pues el testigo podra conectarse via skype a la hora y dia sefialado por el despacho
competente para evacuar la prueba decretada.

La prueba adquirida a través de este sistema automaticamente quedard incorporada en el expediente digital
con la transcripcién de lo acaecido durante la practica de la prueba.

RECEPCION DE TESTIMONIO DE XX0000¢ A

ago

97" TRAVES DE TELECONFERENCIA

o

La herramienta aqui disefiada también estd pensada para aquellas personas que por su discapacidad
auditiva (sordos e hipoacusicos) en su calidad de partes, testigos u otros puedan acceder a nuestro juicio en
linea, mediante la implementacion de aplicaciones electrénicas como interpretaciéon en lengua de sefias
colombiana, subtitulacion o los sistemas 0 mecanismos que se desarrollen con posterioridad.

7.2 NOTIFICACIONES

En este enlace usted podrd conocer las providencias notificadas a las partes y demas interesados de
manera personalizada, para ello acceda al sistema registrando el usuario, contrasefia y luego seleccione el
numero del expediente a consultar.
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OTIFICACION POR ESTADO
IFICACION PERSONAL

Py —

Numerodz axpadiente
110007332000000002012000

Estado No. 0001 de xx/xx/2012 admite demanda
Estado No. 0002 de xx/xx/2012 convoca a audiencia

Numero de expediente
110002333000000002012000

Notificacién personal a demandado xx/xx/2012
Notificacion personal a ministerio publico xx/xx/2012

Ver notificaciones y comprobantes

QTIFICACION DE SENTENCIAS MA DE ALERTAS POR E-MAIL

OTIFICACION EN AUDIENCIA Y DILIGENCIA

ESTRADOS

Audiencia iniciol
Audiencia de pruebas

Ver actas de registro.

Ver comprobante
Ver edicto

Recuerde que se requiere aceptacion expresa del uso de este medio y que se presumira que el destinatario
ha recibido la naotificacion cuando el iniciador recepcione acuse de recibo o se pueda por otro medio

constatar el acceso del destinatario al mensaje.

7.3 PAGO EN LINEA

Es una herramienta pensada en el usuario a fin de evitar las largas filas en los bancos. Permite que en
cualquier hora del dia y desde cualquier lugar del pais la parte interesada en sufragar los gastos del proceso
cancele el valor correspondiente a través de la “jurisdiccion de lo contencioso administrativo en la red”

Antes de ingresar a los catdlogos para empezar el pago tenga presente:

+ ot s ot e s o st
1 Vet com e mork poager s comcn

108 T L
feizh o reomenedes

» b
Al tmange s process SEMARE dede hace clesotre I epcn “Solida Segure” e purte super ferschy 8 et
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tes antes de efectuar el pago: verifique que sus datos estin
deyin d aseqirese da tenerlos

yen caso de
documentos que lo hacen acreedor af mismo. $i no k é
ago de una factura, por favor comuniquese de forma urgente con la Oficina de Educacién Continua y Permanente
07 o ¢l Centro de Extensin respective.
Tipo de Documente T urjets de Idennidad ¥ * Requende

absoluta Wimars de decumento da Identidad 430771

320 * Requeride

Nombres y Aoelidon / Rarén Sockal Angels » Cunllas * Ragonisds (solo fatras)

yh Departaments  Csqueti M * Requeride

Cludsd Florencia ¥ * Requerids

12015 * Raquecido
* Raquerido

* Raquarids

: 5 e Ty
0 nstrctivo e autentcacion erte Nimers dutnscipeiones 1 * ugusride (sin puntos vl comas)
8. AYUDAS JURIDICAS AL ALCANCE DE TODOS

Se incluye en la herramienta tecnoldgica accesos a informacién juridica de vital importancia para la
ciudadania, como lo son Jurisprudencia, Agenda Normativa y Biblioteca Virtual.

Jurisprudencia Agenda Normativa Biblioteca Virtual

8.1 JURISPRUDENCIA

El méaximo drgano de lo contencioso administrativo cuenta con la mejor de las herramientas a nivel nacional
en este aspecto, no obstante y como quiera que con ocasion de la implementacién de la ley 1437 de 2011
surgen algunas figuras de gran importancia considero viable crear un nuevo link que le permita al usuario
conocer las sentencias de unificacién jurisprudencial y las de mayor trascendencia a nivel nacional.

SENTENCIAS DE MAYOR
TRASCENDENCIA A
NIVEL NACIONAL
JURISPRUDENCIA «Porsu importancia jurfdica

+Por a trascendencia economica
SENTENCIAS DE «Por su trascendencia socfal
+Por fa necesidad de sentar
UNIFICACION oo

JURISPRUDENCIAL

En este enlace usted podré acceder a la normatividad que rige el juicio en linea.

8.2 AGENDA NORMATIVA

Ordenanzas

caracter general

19



La normatividad que rige la jurisdiccion contencioso administrativo puede encontrarse en este enlace, es
facil de descargar y esta organizada de manera tematica.

8.3 BIBLIOTECA VIRTUAL

Con la utilizacién de la herramienta tecnolégica del presente proyecto, se pondra a disposicion del publico
una serie de contenidos digitales que podra ser consultada mediante la red de internet desde cualquier parte
del pais o del mundo.

Esta informacién se presenta a través de exhibiciones en linea, libros, imagenes, archivos sonoros, video y
paginas interactivas.

Se contard con accesos a direcciones electrénicas de diversas universidades, catalogo virtual y basqueda
en linea.

TOMADO DE LA WEB BIBLIOTECA LULS ANGEL ARANGO

9. MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION AL SERVICIO DE LA JURISDICCION

Corresponde a enlaces que promueven la pedagogia juridica a través de medios como el “canal juridico”, la
emisora “radiojurisred”, la revista virtual y actividades, pues ademas de divulgar o informar sobre el
contenido y alcance de las decisiones judiciales que en érganos de cierre se profieren, contribuyen con la
construccion de una cultura juridica generalizada.
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9.1 CANAL JURIDICO DE LA JURISDICCION CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

La tecnologia ofrece la posibilidad de incluir dentro de la herramienta desarrollada, la utilizacién de medios
electronicos para la creacion de un canal de television de contenidos juridicos, que contribuya al desarrollo
educativo, cultural , econémico, social y politico, asi como a incrementar la productividad, la competitividad,
el respecto a los derechos humanos inherentes vy la inclusion social.

Esta propuesta involucra no solo al maximo érgano de lo Contencioso Administrativo, es decir, al Consejo de
Estado, sino también a la academia, la investigacion cientifica y los profesionales del sector, quienes
podran por medio de este canal juridico, llevar a sus televidentes las noticias de la Jurisdiccion, las
principales sesiones, actualizaciones y capacitaciones, fomentando la investigacion, la promocion y el
desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

El canal juridico que se propone crear, podra ser implementado en la herramienta tecnolégica del presente
proyecto usando internet a través del servicio de striming, con herramientas de participacion y
democratizacion como modulo de comentarios, chats y foros de discusion. De igual manera se podra
visualizar en dispositivos moviles.

“De acuerdo con lo que arroja internet, El streaming funciona de la siguiente manera. Primero nuestro
ordenador (el cliente) conecta con el servidor y éste le empieza a mandar el fichero. El cliente comienza a
recibir el fichero y construye un buffer donde empieza a guardar la informacién. Cuando se ha llenado el
buffer con una pequefia parte del archivo, el cliente lo empieza a mostrar y a la vez continla con la
descarga. El sistema esta sincronizado para que el archivo se pueda ver mientras que el archivo se
descarga, de modo que cuando el archivo acaba de descargarse el fichero también ha acabado de
visualizarse. Si en algin momento la conexion sufre descensos de velocidad se utiliza la informacién que
hay en el buffer, de modo que se puede aguantar un poco ese descenso. Si la comunicacion se corta
demasiado tiempo, el buffer se vacia y la ejecucion el archivo se cortaria también hasta que se restaurase la
sefal.”

9.2 EMISORA “RADIOJURISRED”
Al igual que el canal de television, se puede emitir audio via internet donde se podran incluir contenidos
propios de este medio, de tal manera que sirva para la ciudadania en general y especialmente para las

personas con limitaciones visuales, generando diversas posibilidades para méas profesionales del derecho.

9.3 REVISTA EN LINEA

La herramienta tecnolégica propuesta, contempla la digitalizacién de la revista de la jurisdiccion, que incluira
las noticias que se produzcan, guardando la trazabilidad de las mismas para consulta en el momento en
que se requiera.
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9.4 ACTIVIDADES

SEMINARIOS

.m._m......m.,m:..,.
Procedmena Admnsiaive 6 1 Comencions Adminsiaies
- toges

ENCUENTROS
* XVl ENCUENTRO DE LA JURISDICCION DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO.

*NeWa 19.20 7 21 de septiembre de 20123

R CAPACITACIONES
A r——
Q- Qv o0 ox generses e Loyt
Bl - i acceder sl expesencs dyial

Aunque no constituye propiamente un medio de comunicacién, a través de este enlace el usuario podra
encontrar la programacién de seminarios, encuentros, capacitaciones a los que podra seguir en linea con la
herramienta electrénica propuesta.

El contenido que se propone difundir a través de los medios masivos de comunicacion antes expuestos es el
siguiente:

Un magazine o noticiero juridico a través del cual se ofrezca informacion especializada en lo contencioso
administrativo que responda a criterios de objetividad, veracidad y credibilidad.

Espacios televisivos o de audio que promuevan la manera cémo debe hacerse uso de la herramienta
propuesta.

Programas de cultura y formacién juridica que le ensefian al ciudadano la manera de elaborar una tutela,
conocer acerca de los derechos fundamentales, los derechos colectivos, lo que significa una declaracion
rendida bajo la gravedad del juramento, asi como los generales de ley, etc.

Programas de television en donde el ciudadano pueda acceder a un Consultorio juridico virtual. Para ello se
sugiere formalizar convenios con las facultades de derecho y de comunicacion social del pais que se
quieran vincular.

Espacios a través de los cuales el ciudadano pueda interactuar con el presidente del Consejo de Estado.
Trasmisién de las audiencias de mayor importancia en la jurisdiccion de lo contencioso administrativo.

10. OTROS ENLACES DE INTERES

10.1 CERO PAPEL EN LA JURISDICCION

"
Ahora contribuinios con el medio ambiente
La Jurisdiccion Verde

Atendiendo a las directrices presidenciales hoy no se quiere destruir mas arboles, llego la hora de que la
jurisdiccién forme parte de la cultura de “Cero papel” en la administracion de justicia.

Escenarios como éstos.....
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Esta politica tiene por objeto principal incrementar los indices de eficiencia administrativa y disminuir el
impacto negativo que genera en el medio ambiente los flujos documentales en papel.

De conformidad con la Directriz Presidencial 0004 de 12 de abril de 2012, la politica de “Cero Papel” y
“Eficiencia Administrativa” tiene el propésito de eliminar la duplicidad de funciones y barreras que impidan la
oportuna, eficaz y eficiente administraciéon de justicia.

10.2 DENUNCIE AQUI

Denucie Aqui

Es una herramienta eficaz que en un contexto de la justicia busca contrarrestar los actos u omisiones en que
se pueda incurrir por parte de los usuarios o administradores de justicia.

A través de este enlace el usuario interesado podra emprender una accién licita desde la pagina web de la
jurisdiccién a fin de que las conductas reprochables juridicamente no queden impunes.

Es una estrategia que invita a que todos los usuarios identifiquen los focos de corrupcién en la justicia y
contribuyan con el desarrollo de politicas de transparencia que favorezcan a todos los colombianos.

ago

10.3 ADMINISTRACION

Usuario Administrador del Sitio

El administrador de la pagina podra tener un control de usuarios inscritos, usuarios activos y pendientes por
validar.

En el ejemplo se muestran los usuarios inscritos en la base de datos por tipo de usuario y un resumen de
inscritos por zona geografica y al final un consolidado.

v Administracion de la pagina

06 Usuarios Inscritos por Zona
e

Usuarios Inscritos Base de Datos i

10.4 ACCESO MOVIL

Con esta herramienta, se proporciona a los usuarios la posibilidad de acceder a la administracion de justicia
en linea desde dispositivos moviles.
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o Seleccion el tipo de Mévil

Descargue el programa

11. REPERCUSIONES DEL PROYECTO.

Como se ha indicado a lo largo del presente escrito y se puede observar en el demo adjunto, la herramienta
tecnolégica que se ha elaborado impacta de manera directa y positiva la implementacion del “Juicio en
Linea”, ya que se muestra de manera grafica la forma en que se construye un expediente electrénico y luego
la manera como se puede visualizar de manera real a través de un caso concreto que va desde la demanda
hasta la sentencia en primera instancia.

A pesar que el demo presenta el caso practico hasta la sentencia en primera instancia, esta herramienta se
puede ampliar hasta la instancia final.

Al unir el tema del expediente digital con la parte de Notificaciones y Pago en Linea se concreta todo el
proceso del “Juicio en Linea”.

Otra de las repercusiones que trae consigo el presente trabajo es el poder involucrar en el expediente
electronico la posibilidad de utilizar tecnologias de la informacion y las comunicaciones como lo son la
recepcion de pruebas testimoniales, confesiones, declaraciones de terceros y dictdmenes periciales, a
través de teleconferencias, o herramientas de envio de texto, voz y video sobre internet, como es el caso de
skype o0 a través de visualizadores de video como youtube. De igual manera y pensando en las personas
sordas o hipoacusicas, se incluye la posibilidad de utilizar lenguaje de sefias para que puedan entender de
manera rapida y clara a la persona que le esta recepcionando las declaraciones via internet.

De igual manera, la utilizaciéon de herramientas de envio de texto, voz y video como skype, para llevar a
cabo algunas sesiones virtuales de los Magistrados, repercute de manera significativa en optimizacién del
tiempo y recursos, ya que permite llevar a cabo sesiones en los eventos que por diversas circunstancias no
se puedan reunir de manera presencial.

Adicionalmente, el poder implementar la herramienta propuesta permite la utilizacion de otras tecnologias de
la informacién y las comunicaciones como lo es el Link de ACTIVIDADES a través del cual se puede
capacitar a todo tipo de personas que lo deseen con conocimientos juridicos y de indole general.

Una repercusion directa se observa al lograr por medio de los accesos de SERVICIO AL CIUDADANO y
SIGUENOS tener contacto entre la administracion de justicia y el ciudadano, quienes podran formular
quejas, peticiones, reclamos y comentarios que pretendan satisfacer las necesidades de los administrados.

De igual manera, se abre la posibilidad de implementar un canal de television juridico al igual que una
emisora, donde la Jurisdiccion puede difundir a nivel nacional e internacional, via internet, los principales
acontecimientos en materia juridica y con la colaboracion de la academia, centros de investigacion y demas,
poder cumplir la funcién social pedagdgica de llevar conocimiento a quienes lo requieran.

Asi mismo, los demas enlaces presentados en la herramienta propuesta, permite a los usuarios tener
acceso a informacién juridica y jurisprudencia en bibliotecas virtuales para consulta del publico en general.

Lo anterior repercute en los principios de transparencia, celeridad, economia, eficiencia, eficacia, publicidad,

debido proceso, igualdad, imparcialidad, lealtad procesal, responsabilidad y respecto a los derechos
humanos de la administracién de justicia.
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12. CONCLUSIONES.

La Ley 1437 de 2011 abre la puerta al ingenio e innovacién de las diferentes areas profesionales para
contribuir a la modernizaciéon de la Rama de lo Contencioso Administrativo en busca de acercar a la
jurisdiccién al “Juicio en Linea”.

Revisando los ultimos desarrollos tecnolégicos se observa que existen diversas aplicaciones electrénicas
que utilizan las tecnologias de la informacién y las comunicaciones para dinamizar y optimizar procesos que
antes eran impensables.

El proyecto que se presenta hoy a la Jurisdicciéon de lo Contencioso Administrativo es una herramienta
tecnolégica integral que recopila varias de esas aplicaciones y garantiza la inclusién social a toda la
ciudadania sin distingo de raza, religion o afiliacion politica.

Con la herramienta sugerida, se muestra al usuario, de manera pedagdgica, la forma de acceder a ella,
utilizando mecanismos de interaccién y encontrando informacién adicional de interés general.

El caso practico de mejoramiento del proceso contencioso administrativo, orientado a desarrollar la
implementacion del “Juicio en Linea”, mediante la utilizacién de los medios electronicos es un reflejo del
cumplimiento del objetivo planteado, el cual puede ampliarse a todas las instancias de lo contencioso.

El demo que se anexa es una muestra de ello, donde se hace todo el proceso para mejorar la actuacién que
surge al interior de un despacho judicial que conoce de un medio de control como la accién de nulidad y
restablecimiento del derecho, que comprende desde la radicacion de la demanda y culmina con la
notificacion de la sentencia que profiere el juez de primera instancia.
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